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Interventions Ponctuelles pour les particuliers 
(la première heure est indivisible) 
Forfait Normal Intervention dans Marseille d’une durée d’1 Heure (déplacement inclus 25€ TTC) 65€ TTC (54,35HT) 
Forfait ½ Heure Intervention dans Marseille d’une durée d’1/2 heure (déplacement inclus 25€ TTC) 55€ TTC (46HT) 
La 1/2h supplémentaire S’ajoute au Forfait Normal en cas de dépassement 25€ TTC (20,90HT) 
L’heure supplémentaire S’ajoute au Forfait Normal en cas de dépassement 40€ TTC (33,44HT) 

Forfait Enlèvement Enlèvement + Retour PC sous 48h max (sans manipulation à domicile) 95€ TTC (79,43HT) 
 
Interventions Ponctuelles en Magasin 
(la première heure est indivisible) 
Forfait Normal Intervention en atelier d’un durée d’1heure 55€ TTC (46HT) 
La 1/2h supplémentaire S’ajoute au Forfait Normal en cas de dépassement 25€ TTC (20,90HT) 
L’heure supplémentaire S’ajoute au Forfait Normal en cas de dépassement 55€ TTC (46HT) 
Forfait Réinstallation Réinstallation du système d’exploitation 75€ TTC (62,71HT) 
Diagnostic Diagnostic sans réparation 20€ TTC (16,72HT) 

 
Interventions Ponctuelles pour les professionnels 
 
Intervention facturée à l’heure (heure indivisible) 60€ TTC (50,17HT) 
Déplacement ZONE 1 (Marseille centre) 30€ TTC (25,08HT) 
Déplacement ZONE 2 (Marseille étendu) 40€ TTC (33,44HT) 
Déplacement HORS zone 2 1€ TTC/km (0,84HT) 

 


